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Hankintaprosessi

* Hankinnan suunnitteluprosessi pahkinankuoressa

Hankinnan sisallon
suunnittelu,
toteutusmuotojen ja
hankintamenettelyiden
vaihtoehdot

Markkinavuoro-
puhelu tarvittaessa

Hankinnan sisallén ja
tavoitteiden
tdsmentdaminen seka
toteutusmuodon valinta

Soveltuvuus- ja
vahimmadisvaatimusten
seka vertailuperusteiden
laadinta

Hankinta-
asiakirjakokonaisuu-
den laadinta

Hankintamenettelyn
valinta

Hankintaprosessin ja
—aikataulun laadinta
huomioiden
resurssit
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Tilaisuuksien
alustava suunnittelu
(case, tentti tai
tyOpajat)

Asiakirjojen sisallon
lukitseminen ja
taman jalkeinen

viimeistely

Asiakirjojen
lopullinen
hyvaksynta
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Hankinnan suunnittelun aloittaminen

° Mikali hankinta tuntuu sisallollisesti monimutkaiselta (esim.
erilaisia vaihtoehtoja), itsestdaan selvda toteutusmuotoa tai
hankintamenettelya ei ole olemassa, on markkinavuoropuhelu
hyva vaihtoehto

°  Eisiis kannata lukita omia ajatuksia tai vaihtoehtoja
ennen kuin aito vuoropuhelu on kayty

° Mahdollisen markkinavuoropuhelun jdlkeen on tulee
tdsmentaa hankinnan sisalto ja tilaajan tavoitteet projektille
seka hankinnalle ja tehddan paatos toteutusmuodosta

*  Taman jalkeen voidaan paattaa hankintamenettely

° Kaytanndssa valinta neuvottelumenettelyn tai
kilpailullisen neuvottelumenettelyn valilta ja IPT-
toteutusmuodoissa valinta kohdistuu lahes aina
neuvottelumenettelyyn




Hankintaprosessin
hallinta




Hallitaan hankintaprosessia

®* Onko hankintaprosessi hallittu vai edetaanko
haasteesta toiseen?

® Riittavaan valmisteluun kannattaa panostaa

* Valmistelukin pitaa suunnitella, jotta kaikille eri
tehtaville jaa niiden tarvitsema aika

* Pitaa jaksaa vieda valmistelu loppuun asti
suunnitellulla tavalla




Hankintaprosessin ja asiakirjojen
valmistelu

* Olennaista hankintaprosessin ja aikataulun laadinnassa on:
* Riittavat resurssit
* Resursseille mitoitettu valmistelu- seka hankinta-aikataulu, joka pitaa kaikissa vaiheissa

* Tehtyjen valintojen pitavyys, mika tarkoittaa riittavaa suunnittelua ja harkintaa valmistelun
aikana

® Vaatimusten ja vertailuperusteiden laadinnassa huomioitava vaatimusten selkeys ja oikea
mitoitus (rajaa riittavasti, mutta ei rajoita kilpailua)

* Tilaisuuksien suunnittelu ei saa jaada liian kevyeksi hankinnan valmistelun aikana, koska
se kostautuu esim. case-vertailuperusteiden soveltamisessa tai tyopajojen aikatauluissa ja
sisallossa
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Hankinta-asiakirjojen viimeistely ja hyvaksynta

° Usein tulee kiire ja valmistelu keskittyy joihinkin yksityiskohtiin
ja kokonaisuus jaa varmistamatta

* Hankinnan valmistelussa tulee varata aikaa ja kokouksia
koko asiakirjakokonaisuuden lapikaynnille ja
hyvaksynnalle

° Ennen hankintailmoituksen julkaisua tulee erityisesti varmistua
seuraavien asiakokonaisuuksien valmiudesta:

® Soveltuvuusvaatimukset
*  Vahimmaisvaatimukset
® Vertailuperusteet

®*  Hankinnan sisalto




Tilaajan paatoksentekoprosessi

* Hankintayksikdiden paatoksentekoprosessien yksityiskohtien huomiointi o-¢
* Ppaatoksenteko ja sen vaatima aika tulee huomioida - ‘l'
* Ppaatoksentekijoiden tiedontarve ja informointi tulee suunnitella - .
* Tarvittavista delegoinneista huolehtiminen
* Tavoitteena on, ettd hankintapaatoksen allekirjoittaja hyvaksyy myds hankinta-asiakirjat
* Prosessipaatosten delegointi (esim. tarjoajien valinta seka poissulkemis- ja hylkayspaatokset)

*  Mikali useampi hankintayksikké on samassa hankinnassa, tulee huomioida edella mainitut asiat jokaisen
hankintayksikdn osalta seka naiden hankintayksikéiden paatoksenteon yhteensovitus aivan kaytannén
tasolla

* Millaiset asiakirjat tulee laatia, mihin jarjestelmaan ne viedaan, kuka hoitaa ja kuka hyvaksyy
* Aikataulun pitavyyden varmistaminen

® Em. asiat tulee huomioida hankinta-aikataulussa
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Hankintapaatokset

* Paatoksien ja perusteluiden valmistelu

Tarjoajien valinta, tarjoajien karsinta, poissulkemis- ja
hylkayspaatokset seka hankintapaatos edellyttavat
valmistelua

* Paatosten perusteluiden laadinta

° Paatoksentekijoiden informointi, jos he eivit ole
hankintaprosessissa mukana

Mahdollisille paatoksille ja niiden valmistelulle varattava aikaa
hankintaprosessissa

®  Varattava aikaa my6s esim. osallistumishakemusten
tarkastamiselle ja tarjousten vertailulle

Arviointiryhman panos on tarkea

® Valineet arvioinnin helpottamiseksi (esim. erilaiset
arviointipohjat tai jarjestelmat)

* Arviointikokoukset




Tavoitteiden
huomiointi
hankinnan
suunnittelu-
vaiheessa




Tilaajan tavoitteet hankinnan ja projektin perustana

Tilaajan tavoitteet Tarjoajien valinta Suunnittelu ja toteutus Lopputuote
= Kustannusraami = Soveltuvuusvaatimukset = Prosessi = laatu
= Aikataulu = Valintaperusteet = Laatu = Kustannukset
= Tilat ja niiden = Vertailuperusteet = Kustannukset = Toimivuus
kaytettavyys = Aikataulu = yms.
= Kadyttoaste = Ratkaisut
= Elinkaaritehokkuus = yms.
= Yms.
Toteutusmalli
= sopimusmalli ja maksuperusteet

= kannustinjarjestelma

= tehtdvien ja vastuiden jakaminen
= riskien ja hyotyjen jakaminen
hankintamenettely
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Kiteytetyt tavoitteet
. . Esimerkkeja lopputulokselle asetetuista tavoitteista
tilaajaa mm.

Seiniddn suurempi talo * Talo on yhteinen kaikille: lapsille, nuorille, aikuisille ja ikaihmisille
. . . . kulttuurikampuksella * Talo ohjaa asiakkaitaan ja kdyttajiadn uteliaisuuteen, avoimuuteen, rohkeuteen ja
* koko projektisysteemin luomisessa intoon tydskennells yhdesss
«  Tilat ovat muunneltavissa joustavasti pdivan ja eldman kaaren eri tarpeisiin
* Talolla on dlykas kayttojarjestelma ja se on kytketty internettiin kayton helpottamiseksi
° 1 Y] 1 1 1 1 1 ¢ Talo toimii ilman ihmisid, mutta ihmisia varten
Olkea alkalsen Oosaamisen IntegrOInnlssa * Talo on terveellinen, turvallinen ja esteeton kayttaa

° ma r‘kkanIden haasta m|sessa ta rJOUSpyyn nossa se ka Talon ydin: Innovatiiviset *  Oppimisympadristo tukee ja haastaa uudistuvaa pedagogiikka ja huomioi erityistarpeet
tulevaisuuden kasvu- ja * Tilat edistavat lasta aktiivisena toimijana (leikkiminen, likkuminen, taiteellinen
1 1 illAa 1 1 1 1 1 P P kokeminen, ilmaiseminen ja tutkiminen)
ne UVOtte I uissa es Itetyl | Ia va atl mu kSI I l a Ja tl I a aJ an oppimisymparistot * Tilat mahdollistavat varhaiskasvatuksen ja koulun yhteistyon ja synergiaedut
na kemykSIHa ta erttaV|Sta prOSESSE‘ISta Ja n”den *  Riittdva piha-alue, kampus ja ldhiympéristd ovat jatkumo sisétilojen kasvu- ja

oppimisymparistolle

kehittamisesta

Esimerkkeja prosessille asetetuista tavoitteista

* hankinnan vertailuperusteiden laatimisessa

Arvoa tuottava ja = Talo suunnitellaan ja rakennetaan sovitussa aikataulussa tilaajan tavoitteisiin
° H H H -HP-H kaavoitusta edistiva = Aikataulu yhteen sovitetaan kaavoituksen kanssa sitd edistden
0sa pUOIten SItOUtta Mmisessa ha n kkeen taVOItteISI in toteutus = Talo suunnitellaan ja rakennetaan tavoitteena elinkaari on 100 vuotta

Tekniset ratkaisut ja materiaalit
- ovat tunnettuja ja laadukkaita ilman kalliita erikoisratkaisuja

° onn |Stu neen TVD-prOSGSSI n |a p|V|e nn |Ssa - voivat olla kalliimpia, jos niilld saadaan alas kaytonaikaisia kustannuksia

- helpottavat yllapitoa

° Onn|stuneen mltta rlston aVU”a taVOItteIden toteutumlsen Vuorovaikutteinen, = Vuorovaikutus talon asiakkaiden, kayttajien ja paatoksentekijiden kanssa on arvoa
. turvallinen ja hiiriéton tuottavaa
tOdenta miseen toteutus = Toteutuksen aikainen tyoturvallisuus ja siisteys on hoidettu erinomaisesti

kulttuuriymparistéa kunnioittaen
= Rakentamisen aikaiset hairiot kuntalaisille ja haitat ymparistélle minimoidaan
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Tavoitteista avaintulosmittareiksi

-~

Tavoitteiden tunnistaminen ja kiteyttaminen

¢

Tavoitteiden priorisointi

~

Avaintulosalueiden ideointi priorisoiduille tavoitteille

¢

Mittareiden luonti avaintulosalueelle

¢

Mittareiden ”mittaritaulu”

pe

Kannustinmekanismin simulointi




Tavoitteiden tunnistaminen ja kiteytys

* Tavoitteet tunnistetaan, kiteytetaan ja priorisoidaan esim. tyopajatyoskentelylla tilaajan, kayttajien ja muiden
tarkeiden sidosryhmien kanssa seka tasmennetaan ja jalkautetaan yhdessa IPT-hankkeen osapuolten kanssa

* Tarkeaa tunnistaa tavoitteet ja reunaehdot kuhunkin vaiheeseen riittavalla tarkkuustasolla. Tarkkuustaso
tasmenee hankkeen aikana

* Hyvana nakdkulmana on jako lopputuotteeseen liittyviin tavoitteisiin ja suunnittelu- ja rakentamisprosessiin
liittyviin tavoitteisiin

* Tavoitteet tulee kyeta myds priorisoimaan
* Mika tuottaa eniten arvoa?
* Miten ristiriitaiset tavoitteet priorisoidaan?
* Mihin voidaan vaikuttaa projektin toiminnalla

®* Onko tavoite mitattavissa?
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Markkinavuoropuhelun
mahdollisuudet




Markkinavuoropuhelu

* Markkinavuoropuhelulla tarkoitetaan markkinakartoitusta, jonka hankintayksikko voi toteuttaa
markkinoilla olevan tiedon saamiseksi ja sen hyddyntamiseksi hankintaa suunnitellessa ja
valmistellessa

* Markkinavuoropuhelun avulla Tilaaja pyrkii saamaan markkinoilta tietoa, jonka avulla se pystyy
maarittelemaan paremmin hankinnan vaatimuksia ja toisaalta informoimaan markkinoita tulossa
olevasta hankinnasta ja samalla kartoittaa markkinoilla olevien toimijoiden tarjoushalukkuutta

* Markkinavuoropuhelu on osa hankinnan suunnittelua ja se toteutetaan ennen hankintamenettelyn
aloittamista

* Markkinavuoropuhelun jarjestamistapa ja siita tiedottaminen on suhteellisen vapaa, kunhan
hankintalain mukaiset avoimuuden, tasapuolisuuden ja syrjimattomyyden periaatteet toteutuvat
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Markkinavuoropuhelun toteutustapoja

Yhteinen infotilaisuus

* Sopii hyvin informaation jakamiseen tulevasta hankinnasta, mutta markkinoiden mielipiteiden saaminen
saattaa olla pintapuolista. Tilaisuuteen kannattaa yhdistaa nettikysely mikali tarkoituksena on samalla my6s
markkinakartoitus.

* Kevyt jarjestaa (vaaditaan ennakkoilmoitus, valmistelu ja yksi n. 2h tilaisuus)
Kahdenvaliset markkinavuoropuhelukeskustelut

* Kaydaan potentiaalisimpien palveluntuottajien kanssa (esim. 4-5 potentiaalisinta rakennusliiketta)
kahdenkeskisina mika mahdollistaa syvallisemman vuorovaikutuksen

* Soveltuu markkinakartoitukseen. Ennen tilaisuuksia tulee olla selkea kasitys mihin kysymyksiin halutaan saada
vastaukset

* Asiat, joihin halutaan saada markkinoiden nakemys maariteltyna selkedasti. Jo paatettyja asioita ei kannata esittaa
avoimina.

* Osallistujia voi ohjeistaa etukateen esittamaan nakemyksensa oleellisimpiin avoimiin asioihin, joihin halutaan vastaus
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Markkinakartoituksen aiheita

Informointi tai markkinakartoitus
* Hankesysteemista
* Tulevasta hankkeesta ja sen sisallosta seka aikataulusta
* Hankkeen tavoitteista
* Toteutusmuodosta
* Hankinnan aikataulusta ja hankintaprosessista
* Hankittavasta osaamisesta ja resursseista
* Vahimmaisvaatimuksista ja vertailuperusteista

* Tarjoushalukkuudesta
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Yhteistoiminnalliset
sopimusmallit




Integroitujen toteutusmuotojen
sopimusvaihtoehdot

* Allianssisopimus tai esim. kaupallisella mallilla viritetty PJU-sopimus ja KSE-
suunnittelusopimus

* Allianssisopimukset: RT:n rakennushankkeen allianssisopimus tai Visonin kayttama
projektiallianssisopimus

* Kaupallisella mallilla varustettu PJU- ja KSE suunnittelusopimus

® YSE:n ja KSE:n pohjalle laaditut sopimukset, missa veloitusperuste, vahingonkorvaus seka
padtoksenteko noudattavat alliansseista tuttuja periaatteita
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Allianssisopimusten keskeiset erot

* Sopimusrakenne erilainen

® Yksi allianssisopimus
* Kaupallinen malli
* Korvattavat kustannukset
* Kompensaatioyhteenveto
* Rakennushankkeen allianssisopimus ja siihen liittyvat KAS- ja TAS-sopimukset
* Yleiset sopimusehdot
* Kaupalliset ehdot
* Korvattavat kustannukset

* Eijtilauksia
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Allianssisopimusten keskeiset erot, ...

Erimielisyyksien ratkaisu

* AJR ratkaisee lopullisesti + tahallisuus, torkea tuottamus jne oikeus vaatia vahingonkorvausta
tuomioistuimessa

* RT: AIR/sovittelija/karajaoikeus + tahallisuus, torkea tuottamus jne oikeus vaatia
vahingonkorvausta tuomioistuimessa

* Korvattavat kustannukset RT-mallissa hieman yleisemmalla tasolla

* RT: Tilaajalla rajoitettu oikeus irtisanoa sopimus ja yksittainen palveluntuottaja
toteutusvaiheessa

® RT: Periaate- ja peruskirjatekstia on karsittu

* Terminologisia eroja
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Yhteistoiminnallisten
sopimusvaihtoehtojen erot

* Allianssissa

YSE- ja KSE-ehtoja ei sovelleta miltaan osin, mika selkiyttaa toimintaa, mutta ei pelasta, jos
allianssiperiaatteita ei haluta noudattaa

* Selva raja perinteisiin sopimusmalleihin

* Allianssi-ideologian syva ymmartaminen joskus vaikeata

* PJU- ja KSE-sopimus kaupallisella mallilla

YSE- ja KSE-ehtoja sovelletaan osittain ja tama rajanveto voi vaikeuttaa yhteistoiminnallisuuden
toteutumista

* Helpompi vaihtoehto, jos allianssi on tadysin vieras

* Palveluntuottajan on helpompi palata tyon aikana takaisin YSE/KSE-maailman mukaiseen ajatteluun
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Sopimusasiakirjat

* Visonin kayttama allianssisopimus

* Sopimus, kaupallinen malli ja korvattavien kustannusten luettelo muodostavat kokonaisuuden,
missa yksittaisen kohdan muuttaminen voi johtaa koko toimintamallin muutokseen

* Hankinnoissa tulee esiin tilanteita, missa tilaajalla voi olla tarve muuttaa sisaltoa
* Mahdollisen muutoksen vaikutus tulee selvittda, ennen kuin muutos tehdaan

* Jos muutoksia tehdaan, ne suoraan asiakirjoihin
®* RT:n allianssisopimus
* Asiakirjat muodostavat samalla tavoin kokonaisuuden

* Poikkeamat kirjattava erikseen KAS- ja TAS-sopimuksiin poikkeuksina
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